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2019

ARRECADACAQ

RS 270,2 B

(SEM SAUDE, SEM DPVAT)
VAR NOMINAL (2019/2018) 12,1%

ARRECADACAO

RS 273,7 Bl

(SEM SAUDE, SEM DPVAT)
VAR NOMINAL (2020/2019) 1.3%

2021

ARRECADACAQ (ATE ABRIL)

RS 92,7 B

(SEM SAUDE, SEM DPVAT)
VAR NOMINAL (2021/2020) 15,5%

DESEMPENHO DO MERCADO DE SEGUROS

Desempenho por Segmentos de Seguros - Taxas de Crescimento % (*)

RAMOS ELEMENTARES S/ DPVAT 5,.3% 6,0% 12,4%
COBERTURAS DE PESSOAS 15,1% 0.0% 18,5%
PLANOS DE RISCO 11.0% 4,9% 11.5%
PLANOS DE ACUMULACAO 16,7% -1,4% 22,1%
CAPITALIZACAQ 13,8% -41% 5,3%
SAUDE SUPLEMENTAR 9,0% 51% 6.8%

Fonte: SES (SUSEP) e DIOPS (ANS)
(*) Dados até 1° trimestre de 2021



DESEMPENHO DO MERCADO DE SEGUROS

EVOLUCAO REAL DO SETOR DE SEGUROS (SEM DPVAT E SEM SAUDE) E DO PIB

(sem saude suplementar e DPVAT, em %CAGR e valores deflacionados pelo IPCA)
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Fonte: Susep, BCB e IBRE/FGV | Dados até abril. Para o PIB, utilizou-se o Monitor do PIB divulgado pelo IBRE/FGV.



DESEMPENHO DO MERCADO DE SEGUROS

VARIACAO NOMINAL DA ARRECADACAO - 12 MESES MOVEIS
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DESEMPENHO DO MERCADO DE SEGUROS

EVOLUCAO DE BENEFICIARIOS

(em milhdes de usuérios)
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e===» BENEFICIARIOS ASSISTENCIA MEDICA e==» BENEFICIARIOS EXCLUSIVIDADE ODONTOLOGICA

Fonte: ANS



DESEMPENHO DO MERCADO DE SEGUROS

SINISTRALIDADE

1T2020 272020 3T2020 4T2020 1T2021
SAUDE SUPLEMENTAR 77.5% 62,8% 74.6% 80.2% 78.9%
MEDICO-HOSPITALAR 78.4% 63.7% 75.4% 81,3% 79.9%

ODONTOLOGICO 41,9% 26,7% 42.4% 45.,4% 389%

Fonte: ANS



DESEMPENHO DO MERCADO DE SEGUROS

TAXA DE CRESCIMENTO DO PIB DOS SETORES ECONOMICOS
(4 TRIMESTRES MOVEIS ATE 1°T 2021)

PIB AGROPECUARIO PIB SERVICOS
+2,3% PIB TOTAL -4,5%
PIB INDUSTRIA - 3,8% PIB COMERCIO
-2,7% -2,4%
SEGUROS
+10,3% (SEM SAUDE)

+ 8,7% (COM SAUDE)



MOVIMENTO REGULATORIO RECENTE

SISTEMA DE REGISTRO DE OPERACOES (SRO)

> AVANCO DA IMPLEMENTACAOQO DO SRO COM NOVAS NORMAS
PUBLICADAS EM 2021

> CIRCULARES SUSEP 624 E 629 DE 2021 - REGISTRO FACULTATIVO E
REGISTRO OBRIGATORIO DAS OPERACOES DE SEGUROS DE DANOS E
DE SEGUROS DE PESSOAS (TRATAM DE 10 GRUPOS DE RAMOS)

> CONSULTA PUBLICA 21 DE 2021 (EM DEBATE) - GRUPOS AUTO E
TRANSPORTES

> PENDENTE - DEBATE SOBRE SEGURO DE PESSOAS, PREVIDENCIA
E CAPITALIZACAO



MOVIMENTO REGULATORIO RECENTE

CONTINUACAO

> ATRASOS DE MANUAIS (SO EXISTE MANUAL DO SEGURO GARANTIA -
SUSEP 410)

> ATRASO DE PLATAFORMA INTEGRADA (PREVISTA PARA 31.03.2021)

> SEGURADORAS DE GARANTIA —-CUMPREM EXIGENCIAS REGULATORIAS
DOBRADAS (ENVIO DE DADOS DE FIP E RO, JUNTO COM REGISTROS DO SRO)
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MOVIMENTO REGULATORIO RECENTE

OPEN INSURANCE
> PONTOS CRITICOS:

. ROL DE PRODUTOS, ESCOPO DADOS E LGPD.

l. PARTICIPANTES NAO REGULADOS (SOCIEDADE INICIADORA DE SERVICO DE
SEGUROS E SANDBOX).

. CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACAO, SUSTENTABILIDADE E SEGURANCA
CIBERNETICA DO ECOSSISTEMA.

> PREVISAQO DE IMPLEMENTACAO ATE 1512 - ENTRADA EM VIGOR DA FASE
'V DO OPEN BANKING (SUSEP GARANTIR ALINHAMENTO COM BC PARA O
FASEAMENTO DAS ENTREGAS DESSA FASE IV DO OPEN BANKING).
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MOVIMENTO REGULATORIO RECENTE

CONTINUACAO

> EM 17.06 - ENVIO A SUSEP DE SUGESTOES PARA MANUAIS
TECNICOS DE IMPLEMENTACAQ DO OPEN INSURANCE

> PROPOSTA DE ESCOPO ALTERNATIVO PARA SUSEP - ENTREGAS
VIAVEIS ATE 1512 (OPEN DATA.

> GT DE CIO DE 20 DOS 235 GRUPOS PRUDENCIAIS OBRIGADOS A
PARTICIPAR DO OPEN INSURANCE (S1E S2)

12



MOVIMENTO REGULATORIO RECENTE

REGULACAO DE PRODUTOS
> SUSEP PRIORIZOU ATE AGORA O SEGMENTO DE DANOS E RESPONSABILIDADES

> JA PUBLICADAS: NORMAS DE FLEXIBILIZACAO DE PRODUTOS MASSIFICADOS
E GRANDES RISCOS

> AGUARDAM PUBLICACAO - NORMA DE SEGURO DE AUTO, MARCO REGULATORIO DO
MICROSSEGURO, MEIOS REMOTOS

> CONSULTA PUBLICA 22, DE 2021, EM DEBATE - DISPOE SOBRE A ACEITACAO E A VIGENCIA
DO SEGURO E SOBRE A EMISSAO E 0S ELEMENTOS MINIMOS DOS DOCUMENTOS CONTRATUAIS

> REVISAO DO MARCO REGULATORIO DE SEGURO DE PESSOAS (COBERTURA DE RISCO)

> PLANO DE REGULACAQ DA SUSEP PARA 2021 - REVISAO DA REGULAMENTACAO SOBRE
COBERTURAS POR SOBREVIVENCIA OFERECIDAS EM PLANOS DE SEGUROS DE PESSOAS E
PLANOS DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR ABERTA
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PERSPECTIVAS. O QUE SE PODE ESPERAR?

AMBIENTE ECONOMICO -
(JUROS, MERCADO)

> GOVERNANCA E GESTAO DE RISCOS
> AJUSTES DE TARIFACAO DINAMICA
> AJUSTES DE NEeSRESRS

> GESTAQ DE ATIVOS

AMBIENTE COMPETITIVO

> "REVOLUCAO SILENCIOSA”

> ACORDQOS OPERACIONAIS

> DIFERENCIACAO DOS NEGOCIOS / FOCOS
/GEOLOCALIZAGAQ

> APROVEITAMENTO DA PROPORCIONALIDADE

> EDUCAGAO SECURITARIA
> AMPLIAGAQ DOS CANAIS
> SINERGIAS SETORIAIS

CONSUMIDOR |

AMBIENTE DA DEMANDA

> SEGMENTACAO DE PRODUTOS

> NOVOS PRODUTOS

> MICROSSEGUROS / SEGUROS INCLUSIVOS
> SANDBOX

+ EXPERIENCIA DO CLIENTE

EEXPANSAO |||

> RE-CONSOLIDACAO TECNOLOGICA
> OPEN INSURANCE

> INSURTECHS

> CONSUMIDOR.GOV

COMUNICACAO COM A SOCIEDADE
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CNsea

Confederacao Nacional
das Seguradoras

OBRIGADO!
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